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January 20, 2022

Ubertragung des Dienstleistungsservice und Ersatzteilservice der Baureihe IHM MKIIl und
dazugehdérige Stationen

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit Schreiben vom 31.10.2019 hatten wir bereits Gber die Einschrankung des Dienstleistungsservice
und Ersatzteilservice der Baureihe IHM-MKII informiert. Nun flihren wir den nachsten Schritt durch
und Ubertragen die genannten Services fiir die Baureihe IHM-MKIIl zum 01.02.2022 an unseren
langjahrigen Lieferanten HB-Feinmechanik GmbH & Co. KG.

Die Firma HB-Feinmechanik GmbH & Co.KG bietet weiterhin einen Dienstleistungsservice und
Ersatzteilservice fir die Baureihe IHM MKIII an. Da jedoch nicht mehr alle Ersatzteile, speziell fur
Maschinen alter 10 Jahre, erhaltlich sind, geschieht dies vorbehaltlich einer Einzelfallprifung auf
Machbarkeit. Ausgeschlossen sind Anfragen fiir Upgrades von Maschinen oder Stationen. Diese sind
direkt tber den jeweils zustdndigen TE Account Manager anzufragen.

Um die genannten Services in Anspruch nehmen zu kénnen, wenden sie sich bitte ab 01.02.2022 an
folgende Kontaktadresse:

HB-Feinmechanik GmbH & Co. KG
Finsinger StraBe. 1

D-94526 Metten

Tel.: +49 (0) 991/9107-0

Fax.: +49 (0) 991/9107-153

E-Mail: sales@hb-fein.de

Von Seiten TE Connectivity Application Tooling bedanken wir uns noch einmal fir ihr Vertrauen.
Weitere Informationen zu unserem Produktportfolio finden sie unter:
www.te.com/deu-de/products/application-tooling.html. Fir Rickfragen zu diesem Schreiben oder
unseren Produkten steht lhnen unsere Field Service Hotline telefonisch oder per E-Mail zur
Verflgung: Tel.: +49-6151-6071518; mail: Tefe1@te.com.

Mit freundlichen GrUBw
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